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Предисловие 

 

1. РАЗРАБОТАН Некоммерческим партнерством «Орган по сертификации спецодежды, 

средств индивидуальной защиты рук, ног и материалов для их изготовления» (ОС «Серт-Инфо»). 

2. УТВЕРЖДЕН приказом ОС «Серт-Инфо» от «10» марта 2020 г. № 1-СДС. 

3. ВВЕДЕН В ДЕЙСТВИЕ с «10» марта 2020 г. 

4. РАЗРАБОТАН ВПЕРВЫЕ. 

Настоящий Порядок сертификации продукции в Системе добровольной сертификации про-

дукции СЕРТ-ИНФО (далее – Порядок) разработан в целях реализации документа «Правила функ-

ционирования Системы добровольной сертификации продукции СЕРТ-ИНФО» и устанавливает по-

рядок проведения работ по сертификации в Системе добровольной сертификации продукции СЕРТ-

ИНФО (далее – Система СЕРТ-ИНФО, Система). 

В настоящем Порядке учтены требования следующих нормативных правовых актов, доку-

ментов по стандартизации, а также документов Системы СЕРТ-ИНФО: 

Федерального закона от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом регулировании»; 

Федерального закона от 28 декабря 2013 г. № 412-ФЗ «Об аккредитации в национальной си-

стеме аккредитации»; 

Федерального закона от 29 июня 2015 г. № 162-ФЗ «О стандартизации в Российской Феде-

рации»; 

ГОСТ Р 1.12–2004 «Стандартизация в Российской Федерации. Термины и определения»; 

ГОСТ Р ИСО 9000–2015 «Системы менеджмента качества. Основные положения и словарь»; 

ГОСТ ISO/IEC 17000–2012 «Оценка соответствия. Словарь и общие принципы»; 

ГОСТ Р ИСО/МЭК 17021–2012 «Оценка соответствия. Требования к органам, проводящим 

аудит и сертификацию систем менеджмента»; 

ГОСТ Р ИСО/МЭК 17065–2012 «Оценка соответствия. Требования к органам по сертифика-

ции продукции, процессов и услуг»; 

ГОСТ 31815–2012 «Оценка соответствия. Порядок проведения инспекционного контроля в 

процедурах сертификации»; 

ГОСТ 31816–2012 «Оценка соответствия. Применение знаков, указывающих о соответ-

ствии»; 

ГОСТ Р 53603–2009 «Оценка соответствия. Схемы сертификации продукции в Российской 

Федерации»; 

ГОСТ Р 54293–2010 «Анализ состояния производства при подтверждении соответствия»; 

ГОСТ Р 54659–2011 «Оценка соответствия. Правила проведения добровольной сертифика-

ции услуг (работ)»; 

ГОСТ Р 56041–2014 «Оценка соответствия. Требования к экспертам по сертификации про-

дукции, услуг, процессов»; 

ГОСТ Р 54296 «Оценка соответствия. Конфиденциальность. Принципы и требования»; 

Правил функционирования системы добровольной сертификации СЕРТ-ИНФО 

Примечание: При применении настоящего Порядка целесообразно проверить действие ссы-

лочных документов. Если ссылочный документ заменен (изменен), то при применении настоящего 
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Порядка следует руководствоваться замененным (измененным) документом. Если ссылочный до-

кумент отменен без замены, то положение, в котором дана ссылка на него, применяется в части, не 

затрагивающей эту ссылку. 

Информация об изменениях, пересмотре (замене) или отмене настоящего документа публи-

куется на сайте Системы добровольной сертификации СЕРТ-ИНФО в сети Интернет. 
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1. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ 

 

 1.1. Настоящий документ разработан в целях укрепления доверия к Системе добровольной 

сертификации продукции СЕРТ-ИНФО (далее – Система, Система СЕРТ-ИНФО) и развивает поло-

жения документа Системы «Правила функционирования системы добровольной сертификации про-

дукции СЕРТ-ИНФО». 

 Настоящий Порядок устанавливает требования к процессу добровольной сертификации про-

дукции в Системе СЕРТ-ИНФО. В соответствии с пунктом 1 статьи 21 Федерального закона Рос-

сийской Федерации от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом регулировании»: «Доброволь-

ное подтверждение соответствия может осуществляться для установления соответствия докумен-

там по стандартизации, системам добровольной сертификации, условиям договоров». 

 1.2. Настоящий документ предназначен для применения всеми участниками Системы СЕРТ-

ИНФО. 

 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

2.1. Подтверждение соответствия продукции в Системе СЕРТ-ИНФО осуществляется в 

форме добровольной сертификации по инициативе заявителя на условиях договора между заявите-

лем и органом по сертификации. Добровольное подтверждение соответствия осуществляется для 

установления соответствия объектов сертификации требованиям документов по стандартизации: 

межгосударственных, национальных, предварительных национальных стандартов, отраслевых 

стандартов организации, технических условий. 

2.2. Орган по сертификации осуществляет подтверждение соответствия объектов сертифи-

кации, выдает сертификаты соответствия, предоставляет заявителям право на применение знака со-

ответствия, приостанавливает или прекращает действие выданных им сертификатов соответствия. 

2.3. Заявителями при сертификации в Системе СЕРТ-ИНФО могут выступать зарегистриро-

ванные в соответствии с законодательством государства - члена Евразийского экономического со-

юза на ее территории юридическое лицо или физическое лицо в качестве индивидуального пред-

принимателя, являющиеся изготовителем или продавцом либо выполняющие функции иностран-

ного изготовителя на основании договора с таким изготовителем в части обеспечения соответствия 

поставляемой продукции установленным требованиям и в части ответственности за несоответствие 

поставляемой продукции установленным требованиям (лицо, выполняющее функции иностранного 

изготовителя). 

2.4. Объектами оценки соответствия в Системе СЕРТ-ИНФО является указываемая заявите-

лем продукция, производимая на основании требований документов по стандартизации: межгосу-

дарственных, национальных, предварительных национальных стандартов, отраслевых стандартов 

организации, технических условий. 

2.5. Сертификацию объектов оценки соответствия проводят органы по оценке соответ-

ствия/сертификации, отвечающие требованиям Системы СЕРТ-ИНФО. 

2.6. Стоимость работ по сертификации продукции рассчитывается в соответствии с докумен-

том Системы СЕРТ-ИНФО «Порядок оплаты работ, предусмотренных в Системе». 
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2.7. При сертификации продукции проверяют ее характеристики, при этом используют ме-

тоды испытаний (измерений), позволяющие: 

- провести идентификацию продукции, в том числе проверить ее принадлежность к класси-

фикационной группировке, происхождение, принадлежность к данной партии; 

- полно и достоверно подтвердить соответствие продукции требованиям, установленным в 

документах по стандартизации: межгосударственных, национальных, предварительных националь-

ных стандартах, отраслевых стандартах организации, технических условиях. 

2.8. При проведении работ по добровольной сертификации продукции используют схемы 

сертификации, представленные в Приложении А к настоящему Порядку. 

2.9. При сертификации продукции применяют схемы сертификации, при выборе которых 

необходимо учитывать особенности конкретной продукции, требуемый уровень доказательности 

сертификации, возможные затраты заявителя. 

2.10. Официальным языком Системы СЕРТ-ИНФО является русский. Документы Системы 

СЕРТ-ИНФО (заявки, протоколы, сертификаты соответствия и др.) заполняются на русском языке. 

При необходимости наименование заявителя на сертификацию и изготовителя, их место нахожде-

ния, в том числе адрес места осуществления деятельности (кроме наименования государства), и све-

дения о продукции (тип, марка, модель, артикул продукции и др.) могут быть указаны с использо-

ванием букв латинского алфавита. 

2.11. Добровольная сертификация в Системе СЕРТ-ИНФО не заменяет обязательного под-

тверждения соответствия продукции в случаях, если это установлено законодательством Россий-

ской Федерации о техническом регулировании.  

 

3. ТИПОВЫЕ СХЕМЫ ДОБРОВОЛЬНОЙ СЕРТИФИКАЦИИ  

В СИСТЕМЕ СЕРТ-ИНФО 

 

3.1. Типовые схемы добровольной сертификации в Системе СЕРТ-ИНФО включают в себя 

следующие процедуры, выполняемые последовательно: 

а) подача заявителем в орган по сертификации заявки на проведение работ по сертификации 

(далее - заявка), в которой указывается информация, предусмотренная пунктом 3.3 настоящего до-

кумента, с приложением документов, указанных в пункте 3.4 настоящего документа; 

б) рассмотрение и анализ органом по сертификации заявки и прилагаемых документов, при-

нятие решения о проведении работ по сертификации или об отказе в проведении работ по сертифи-

кации и информирование заявителя о принятом решении (непосредственно или путем направления 

информации заказным почтовым отправлением с описью вложения и уведомлением о вручении); 

окончательный выбор схемы сертификации (оценки соответствия) совместно с заявителем.  

Выбор схем оценки соответствия осуществляется с учетом суммарного риска от недостовер-

ной оценки соответствия и вреда от применения продукции, прошедшей оценку соответствия. При 

выборе схем учитываются следующие основные факторы: 

- степень потенциальной опасности продукции; 

- чувствительность заданных показателей к изменению производственных и (или) эксплуа-

тационных факторов; 
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- статус заявителя (изготовитель, уполномоченное изготовителем лицо, продавец, постав-

щик); 

- адекватность степени доказательств соответствия и затрат на проведение оценки соответ-

ствия целям добровольного подтверждения соответствия. 

в) проведение органом по сертификации идентификации и (или) отбора образцов продукции 

(типовых образцов продукции) (далее - образцы продукции) для проведения их исследований (ис-

пытаний) и измерений (при необходимости); направление заявителем отобранных образцов продук-

ции в аккредитованную испытательную лабораторию (центр) с целью проведения сертификацион-

ных испытаний на основании оформленного органом по сертификации документа, определяющего 

программу сертификационных испытаний (направления/заявки/технического задания и проч.). 

г) привлечение органом по сертификации на договорной основе (при необходимости) для 

проведения исследований (испытаний) и измерений аккредитованной испытательной лаборатории 

(центра) из числа тех, с которыми взаимодействует орган по сертификации для проведения иссле-

дований (испытаний) и измерений. В случае если заявитель по каким-либо причинам считает невоз-

можным проведение исследований (испытаний) и измерений в привлеченной аккредитованной ис-

пытательной лаборатории (центре), он должен информировать об этом орган по сертификации (с 

обоснованием причин отказа). В этом случае для проведения исследований (испытаний) и измере-

ний орган по сертификации привлекает иную аккредитованную испытательную лабораторию 

(центр), с которой он взаимодействует; 

д) проведение аккредитованной испытательной лабораторией (центром) исследований (ис-

пытаний) и измерений отобранных образцов продукции (при необходимости); 

е) проведение органом по сертификации анализа состояния производства, если это преду-

смотрено схемой сертификации; 

ж) анализ органом по сертификации полученных результатов работ по сертификации про-

дукции и принятие решения о выдаче или об отказе в выдаче сертификата соответствия продукции 

(далее - сертификат соответствия) требованиям документов по стандартизации: межгосударствен-

ных, национальных, предварительных национальных стандартов, отраслевых стандартов организа-

ции, технических условий (далее – установленным требованиям); 

з) оформление и выдача органом по сертификации сертификата соответствия; 

и) внесение сведений о выданном сертификате соответствия в реестр выданных сертифика-

тов соответствия; 

к) обеспечение заявителем маркировки продукции знаком соответствия Системы СЕРТ-

ИНФО (далее - знак соответствия) в порядке, установленном правилами Системы СЕРТ-ИНФО; 

л) осуществление органом по сертификации инспекционного контроля/периодической 

оценки сертифицированной продукции, если это предусмотрено схемой сертификации; 

м) приостановление (возобновление) или прекращение органом по сертификации действия 

выданных им сертификатов соответствия. 

3.2. Работы по добровольной сертификации осуществляются по инициативе заявителя на ос-

новании договора между органом по сертификации и заявителем. 

3.3. В заявке указывается следующая информация: 

а) полное наименование органа по сертификации, его место нахождения (адрес юридиче-

ского лица); 
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б) полное наименование заявителя, его место нахождения (адрес юридического лица) и адрес 

(адреса) места осуществления деятельности (в случае, если адреса различаются) - для юридического 

лица или фамилия, имя и отчество (при наличии), место жительства и адрес (адреса) места осу-

ществления деятельности (в случае, если адреса различаются) - для физического лица, зарегистри-

рованного в качестве индивидуального предпринимателя, а также регистрационный или учетный 

(индивидуальный, идентификационный) номер заявителя, присваиваемый при государственной ре-

гистрации юридического лица или физического лица в качестве индивидуального предпринимателя 

в соответствии с законодательством государств-членов, банковские реквизиты, номер телефона и 

адрес электронной почты; 

в) должность, фамилия, имя и отчество (при наличии) руководителя юридического лица или 

лица организации-заявителя, уполномоченного в соответствии с законодательством государства-

члена обращаться в орган по сертификации с заявкой (с указанием наименования и реквизитов упол-

номочивающего документа); 

г) полное наименование изготовителя, его место нахождения (адрес юридического лица) и 

адрес (адреса) места осуществления деятельности по изготовлению продукции (в случае, если ад-

реса различаются) - для юридического лица и его филиалов, которые изготавливают продукцию, 

или фамилия, имя и отчество (при наличии), место жительства и адрес (адреса) места осуществле-

ния деятельности по изготовлению продукции (в случае, если адреса различаются) - для физиче-

ского лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя; 

д) сведения о продукции, обеспечивающие ее идентификацию, включая: 

- наименование и обозначение продукции и иное условное обозначение (при наличии), при-

своенное изготовителем; 

- иные сведения о продукции, обеспечивающие ее идентификацию (при наличии); 

- код (коды) продукции в соответствии с единой Товарной номенклатурой внешнеэкономи-

ческой деятельности Евразийского экономического союза (далее - коды ТН ВЭД ЕАЭС); 

- код (коды) продукции в соответствии с Общероссийским классификатором продукции по 

видам экономической деятельности; 

- обозначение и наименование документа (документов), в соответствии с которым изготов-

лена продукция (стандарт, стандарт организации, технические условия или иной документ); 

- серийный выпуск или партия. Для продукции серийного выпуска производится запись «се-

рийный выпуск». Для партии продукции производится запись «партия» и указывается размер пар-

тии; 

- реквизиты контракта (договора поставки) и товаросопроводительных документов, иденти-

фицирующих единичное изделие или партию продукции, в том числе ее размер (для партии про-

дукции и единичного изделия); 

е) выбранная заявителем схема добровольной сертификации; 

ж) наименование документа, на соответствие требованиям которого проводится доброволь-

ная сертификация; 

з) в случае размещения изготовителем заказа на производство (изготовление) продукции под 

своим именем на производственных площадках иных юридических лиц, в том числе находящихся 

за пределами Союза, и физических лиц, зарегистрированных в качестве индивидуальных предпри-
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нимателей в соответствии с законодательством государств-членов (далее - производственные пло-

щадки), - полное наименование исполнителя заказа, его место нахождения (адрес юридического 

лица) и адрес (адреса) места осуществления деятельности по изготовлению продукции. 

3.4. К заявке прилагаются следующие документы: 

а) для продукции серийного производства: 

- копия документа (документов), в соответствии с которым изготовлена продукция (стандарт, 

стандарт организации, технические условия или иной документ); 

- копия технической документации (проектной, и (или) конструкторской, и (или) технологи-

ческой, и (или) эксплуатационной) на продукцию; 

- копия сертификата соответствия системы менеджмента, распространяющегося на произ-

водство сертифицируемой продукции, подтверждающего соответствие внедренной изготовителем 

системы менеджмента требованиям соответствующего стандарта к системе менеджмента и выдан-

ного органом по сертификации систем менеджмента (далее - сертификат соответствия системы ме-

неджмента) (в случаях, предусмотренных схемой сертификации); 

- копии сертификатов соответствия компонентов, материалов, комплектующих изделий или 

составных частей изделия (при наличии); 

- копия договора с изготовителем (в том числе с иностранным изготовителем), предусматри-

вающего обеспечение соответствия поставляемой на таможенную территорию Союза продукции 

установленным требованиям и ответственность за несоответствие такой продукции установленным 

требованиям (для уполномоченного изготовителем лица); 

- сведения о регистрационном или учетном (индивидуальном, идентификационном) номере 

заявителя, присваиваемом при государственной регистрации юридического лица или физического 

лица в качестве индивидуального предпринимателя в соответствии с законодательством госу-

дарств-членов: 

 документы, подтверждающие факт внесения записи о юридическом лице в Единый 

реестр государственной регистрации юридических лиц или записи о физическом лице 

Единый реестр государственной регистрации индивидуальных предпринимателей, за-

веренные в установленном порядке; 

 свидетельство о постановке заявителя на учет в налоговом органе, заверенные в уста-

новленном порядке; 

- иные документы по выбору заявителя, представленные в качестве доказательства соответ-

ствия продукции установленным требованиям (при наличии); 

б) для партии продукции: 

- копия документа (документов), в соответствии с которым изготовлена продукция (стандарт, 

стандарт организации, технические условия или иной документ); 

- копия технической документации (проектной, и (или) конструкторской, и (или) технологи-

ческой, и (или) эксплуатационной) на продукцию (при наличии); 

- копия контракта (договора поставки) и товаросопроводительные документы, идентифици-

рующие партию продукции, в том числе ее размер; 

- сведения о регистрационном или учетном (индивидуальном, идентификационном) номере 

заявителя, присваиваемом при государственной регистрации юридического лица или физического 
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лица в качестве индивидуального предпринимателя в соответствии с законодательством госу-

дарств-членов: 

 документы, подтверждающие факт внесения записи о юридическом лице в Единый 

реестр государственной регистрации юридических лиц или записи о физическом лице 

Единый реестр государственной регистрации индивидуальных предпринимателей, за-

веренные в установленном порядке; 

 свидетельство о постановке заявителя на учет в налоговом органе, заверенные в уста-

новленном порядке; 

- иные документы по выбору заявителя, представленные в качестве доказательства соответ-

ствия продукции установленным требованиям (при наличии). 

3.5. В качестве дополнительных доказательственных материалов заявитель по своему выбору 

может использовать: 

1) протоколы испытаний образцов продукции на соответствие требованиям документов по 

стандартизации: национальных стандартов, межгосударственных стандартов, международных 

стандартов, стандартов организаций, технических условий; 

2) сертификат (сертификаты) добровольной системы сертификации на соответствие требова-

ниям документов по стандартизации: национальных стандартов, международных и межгосудар-

ственных стандартов, стандартов организаций, сводов правил и систем добровольной сертификации 

(в том числе качества продукции), а также условиям договоров. 

Представленные заявителем протоколы испытаний должны быть со сроком действия не бо-

лее 3 лет и оформлены аккредитованными испытательными лабораториями (центрами). 

Орган по сертификации анализирует представленные заявителем протоколы. После анализа 

соответствия содержащихся в протоколах результатов действующим документам Системы СЕРТ-

ИНФО, сроков их выдачи, внесенных изменений в конструкцию (состав), материалы, технологию 

орган по сертификации может принять решение о сокращении объема испытаний или о проведении 

недостающих испытаний, которое отражается в решении по заявке. 

3.6. Документы, прилагаемые к заявке и составленные на иностранном языке, сопровожда-

ются переводом на русский язык. 

Копии документов, прилагаемых к заявке, заверяются подписью и печатью заявителя. 

3.7. Схема сертификации 1с применяется для серийно выпускаемой продукции. 

Заявителем при сертификации по схеме 1с является изготовитель (уполномоченное изгото-

вителем лицо). 

Изготовитель принимает все необходимые меры по обеспечению стабильности процесса 

производства и соответствия изготавливаемой продукции установленным требованиям. 

При сертификации по схеме 1с выполняются процедуры, предусмотренные настоящим пунк-

том. 

Заявитель подает в орган по сертификации заявку с приложением документов, предусмот-

ренных подпунктом «а» пункта 3.4 настоящего документа. 

Орган по сертификации рассматривает и анализирует заявку и прилагаемые документы, при-

нимает решение о проведении сертификации и в письменном виде информирует заявителя о своем 

решении в соответствии с разделом 4 настоящего документа. 
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Заявитель заключает с органом по сертификации договор на проведение добровольной сер-

тификации или добровольной сертификации, исследований (испытаний) и измерений (в случае от-

сутствия договора, заключенного ранее). 

Орган по сертификации проводит идентификацию и отбор образцов продукции для проведе-

ния их исследований (испытаний) и измерений в соответствии с разделом 5 настоящего документа. 

Исследования (испытания) и измерения отобранных образцов продукции проводятся в ак-

кредитованной испытательной лаборатории (центре) в соответствии с разделом 5 настоящего доку-

мента. 

Орган по сертификации проводит анализ состояния производства в соответствии с разделом 

6 настоящего документа. 

Орган по сертификации проводит обобщение результатов анализа представленных заявите-

лем документов, результатов исследований (испытаний) и измерений образцов продукции и резуль-

татов анализа состояния производства в соответствии с пунктом 7.1 настоящего документа. 

При положительных результатах анализа представленных заявителем документов, исследо-

ваний (испытаний) и измерений образцов продукции и анализа состояния производства орган по 

сертификации принимает решение о выдаче сертификата соответствия, оформляет сертификат со-

ответствия продукции и выдает его заявителю в соответствии с разделом 7 настоящего документа. 

Орган по сертификации вносит сведения о выданном сертификате соответствия в реестр вы-

данных сертификатов соответствия согласно разделу 10 настоящего документа. 

Заявитель обеспечивает маркировку продукции знаком соответствия в порядке, установлен-

ном в Системе СЕРТ-ИНФО. 

Орган по сертификации и заявитель осуществляют формирование и хранение комплекта до-

казательственных материалов, подтверждающих соответствие продукции установленным требова-

ниям, в соответствии с разделом 11 настоящего документа. 

Орган по сертификации проводит инспекционный контроль/периодическую оценку серти-

фицированной продукции в течение срока действия сертификата соответствия продукции 1 раз в 

год посредством идентификации, исследований (испытаний) и измерений образцов продукции в ак-

кредитованной испытательной лаборатории (центре) и (или) посредством анализа состояния произ-

водства в соответствии с разделом 13 настоящего документа. 

В случае если срок действия сертификата соответствия заканчивается и в отношении этой 

продукции заявителем подана заявка в орган по сертификации, который проводил инспекционный 

контроль/периодическую оценку сертифицированной продукции, данный орган по сертификации 

при проведении сертификации учитывает положительные результаты последнего инспекционного 

контроля/периодической оценки сертифицированной продукции, если с момента ее проведения 

прошло не более 1 года. 

При отрицательных результатах инспекционного контроля/периодической оценки сертифи-

цированной продукции орган по сертификации принимает одно из следующих решений: 

- приостановить действие сертификата соответствия продукции; 

- прекратить действие сертификата соответствия продукции. 

Принятое органом по сертификации решение документируется и доводится до сведения за-

явителя. 
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Орган по сертификации вносит сведения о приостановлении или прекращении действия сер-

тификата соответствия продукции в реестр выданных сертификатов соответствия. 

При внесении в конструкцию (состав) продукции или технологию ее производства измене-

ний, которые могут повлиять на соответствие продукции установленным требованиям, заявитель до 

внесения таких изменений извещает об этом в письменной форме орган по сертификации, выдав-

ший сертификат соответствия продукции. Указанный орган принимает решение о необходимости 

проведения дополнительных исследований (испытаний) и измерений продукции и (или) анализа со-

стояния производства. 

3.8. Схема сертификации 2с применяется для серийно выпускаемой продукции при нали-

чии у изготовителя внедренной системы менеджмента, сертифицированной органом по сертифика-

ции систем менеджмента. 

Заявителем при сертификации по схеме 2с является изготовитель (уполномоченное изгото-

вителем лицо). 

Изготовитель принимает все необходимые меры по обеспечению стабильности функциони-

рования внедренной и сертифицированной системы менеджмента и условий производства для из-

готовления продукции, соответствующей установленным требованиям. 

При сертификации по схеме 2с выполняются процедуры, предусмотренные настоящим пунк-

том. 

Заявитель подает в орган по сертификации заявку с приложением документов, предусмот-

ренных подпунктом «а» пункта 3.4 настоящего документа, в том числе копии сертификата соответ-

ствия системы менеджмента. 

В заявке, помимо информации, предусмотренной пунктом 3.3 настоящего документа, указы-

ваются сведения о документе, на соответствие требованиям которого сертифицирована внедренная 

система менеджмента. 

Орган по сертификации рассматривает и анализирует заявку и прилагаемые документы, при-

нимает решение о проведении сертификации и в письменном виде информирует заявителя о своем 

решении в соответствии с разделом 4 настоящего документа.  

Заявитель заключает с органом по сертификации договор на проведение сертификации или 

сертификации, исследований (испытаний) и измерений (в случае отсутствия договора, заключен-

ного ранее). 

Орган по сертификации проводит идентификацию и отбор образцов продукции для проведе-

ния их исследований (испытаний) и измерений в соответствии с разделом 5 настоящего документа. 

Исследования (испытания) и измерения отобранных образцов продукции проводятся в ак-

кредитованной испытательной лаборатории (центре) в соответствии с разделом 5 настоящего доку-

мента. 

Орган по сертификации проводит обобщение результатов анализа представленных заявите-

лем документов, результатов исследований (испытаний) и измерений образцов продукции в соот-

ветствии с пунктом 7.1 настоящего документа. 

При положительных результатах анализа представленных заявителем документов, исследо-

ваний (испытаний) и измерений образцов продукции орган по сертификации принимает решение о 

выдаче сертификата соответствия, оформляет сертификат соответствия и выдает его заявителю в 

соответствии с разделом 7 настоящего документа. 
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Орган по сертификации вносит сведения о выданном сертификате соответствия в реестр вы-

данных сертификатов соответствия согласно разделу 10 настоящего документа. 

Заявитель обеспечивает маркировку продукции знаком соответствия в порядке, установлен-

ном в Системе СЕРТ-ИНФО. 

Орган по сертификации и заявитель осуществляют формирование и хранение комплекта до-

казательственных материалов, подтверждающих соответствие продукции установленным требова-

ниям, в соответствии с разделом 11 настоящего документа. 

Орган по сертификации проводит инспекционный контроль/периодическую оценку серти-

фицированной продукции в течение срока действия сертификата соответствия продукции 1 раз в 

год посредством идентификации, исследований (испытаний) и измерений образцов продукции в ак-

кредитованной испытательной лаборатории (центре) в соответствии с разделом 13 настоящего до-

кумента. 

Орган по сертификации системы менеджмента, выдавший заявителю сертификат соответ-

ствия системы менеджмента, проводит инспекционный контроль системы менеджмента заявителя 

в течение срока действия сертификата соответствия продукции 1 раз в год. Оформленный акт о ста-

бильности функционирования системы менеджмента заявителя приобщается к материалам дела и 

является доказательственной базой для принятия органом по сертификации, который проводил ин-

спекционный контроль/периодическую оценку сертифицированной продукции, решения по инспек-

ционному контролю/периодической оценке сертифицированной продукции. 

В случае если срок действия сертификата соответствия продукции заканчивается и в отно-

шении этой продукции заявителем подана заявка в орган по сертификации, который проводил ин-

спекционный контроль/периодическую оценку сертифицированной продукции, такой орган по сер-

тификации при проведении сертификации учитывает положительные результаты последней перио-

дической оценки сертифицированной продукции, если с момента ее проведения прошло не более 1 

года. 

При отрицательных результатах инспекционного контроля/периодической оценки сертифи-

цированной продукции орган по сертификации принимает одно из следующих решений: 

- приостановить действие сертификата соответствия продукции; 

- прекратить действие сертификата соответствия продукции. 

Принятое органом по сертификации решение документируется и доводится до сведения за-

явителя. 

Орган по сертификации вносит сведения о приостановлении или прекращении действия сер-

тификата соответствия продукции в единый реестр выданных сертификатов соответствия и зареги-

стрированных деклараций о соответствии. 

При внесении в конструкцию (состав) продукции или технологию ее производства измене-

ний, которые могут повлиять на соответствие продукции установленным требованиям, заявитель до 

внесения таких изменений извещает об этом в письменной форме орган по сертификации, выдав-

ший сертификат соответствия. Указанный орган принимает решение о необходимости проведения 

дополнительных исследований (испытаний) и измерений продукции. 

3.9. Схема сертификации 3с применяется для партии продукции. 

Заявителем при сертификации по схеме 3с является изготовитель (уполномоченное изгото-

вителем лицо) или продавец (импортер). 
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При сертификации по схеме 3с выполняются процедуры, предусмотренные настоящим пунк-

том. 

Заявитель подает в орган по сертификации заявку с приложением документов, предусмот-

ренных подпунктом «б» пункта 3.4 настоящего документа. 

В заявке, помимо информации, предусмотренной пунктом 3.3 настоящего документа, указы-

ваются идентифицирующие признаки партии продукции, в том числе состав и размер (количество 

единиц продукции, входящей в партию). 

Орган по сертификации рассматривает и анализирует заявку и прилагаемые документы, при-

нимает решение о проведении сертификации и в письменном виде информирует заявителя о своем 

решении в соответствии с разделом 4 настоящего документа. 

Заявитель заключает с органом по сертификации договор на проведение сертификации или 

сертификации, исследований (испытаний) и измерений (в случае отсутствия договора, заключен-

ного ранее). 

Орган по сертификации проводит в присутствии заявителя идентификацию партии продук-

ции или идентификацию и отбор образцов продукции из партии для проведения исследований (ис-

пытаний) и измерений в соответствии с разделом 5 настоящего документа (в случае если не уста-

новлена возможность использования результатов исследований (испытаний) и измерений для по-

следующих партий аналогичной продукции). 

Исследования (испытания) и измерения отобранных образцов продукции проводятся в ак-

кредитованной испытательной лаборатории (центре) в соответствии с разделом 5 настоящего доку-

мента (в случае если не установлена возможность использования результатов исследований (испы-

таний) и измерений образцов продукции для последующих партий аналогичной продукции). 

Правилами функционирования Системы СЕРТ-ИНФО установлена возможность использо-

вания результатов исследований (испытаний) и измерений образцов продукции для последующих 

партий аналогичной продукции. В этом случае орган по сертификации проводит идентификацию 

партии продукции для установления ее аналогичности по отношению к продукции, на которую ра-

нее был выдан сертификат соответствия. Если органом по сертификации установлена аналогич-

ность партии продукции по отношению к продукции, на которую ранее был выдан сертификат со-

ответствия продукции, отбор образцов продукции из партии, а также исследования (испытания) и 

измерения не проводятся. В этом случае срок действия используемого протокола исследований (ис-

пытаний) и измерений продукции устанавливается Системой СЕРТ-ИНФО, но не более 3 лет. 

Орган по сертификации проводит обобщение результатов анализа представленных заявите-

лем документов и результатов исследований (испытаний) и измерений образцов продукции в соот-

ветствии с пунктом 7.1 настоящего документа. 

При положительных результатах анализа представленных заявителем документов, исследо-

ваний (испытаний) и измерений отобранных из партии образцов продукции орган по сертификации 

принимает решение о выдаче сертификата соответствия, оформляет сертификат соответствия и вы-

дает его заявителю в соответствии с разделом 7 настоящего документа. 

Орган по сертификации вносит сведения о выданном сертификате соответствия в реестр вы-

данных сертификатов соответствия согласно разделу 10 настоящего документа. 

Заявитель обеспечивает маркировку продукции знаком соответствия в порядке, установлен-

ном в Системе СЕРТ-ИНФО. 
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Орган по сертификации и заявитель осуществляют формирование и хранение комплекта до-

казательственных материалов, подтверждающих соответствие продукции установленным требова-

ниям, в соответствии с разделом 11 настоящего документа. 

3.10. Элементы схемы добровольной сертификации Системы СЕРТ-ИНФО отражены в При-

ложении А. 

Типовая схема подтверждения соответствия представляет собой набор действий (элементов), 

результаты которых используются для принятия решения о соответствии (несоответствии) продук-

ции установленным требованиям. 

В общем случае такими действиями (элементами) могут считаться: 

- анализ технической документации; 

- идентификация, испытания продукции; 

- оценка производства (анализ состояния производства); 

- выдача сертификата соответствия, по единой форме, установленной правилами Системы 

СЕРТ-ИНФО; 

- нанесение знака соответствия; 

- инспекционный контроль/периодическая оценка сертифицированной продукции. 

 

4. РАССМОТРЕНИЕ И АНАЛИЗ ЗАЯВКИ И КОМПЛЕКТА ДОКУМЕНТОВ,  

ПРЕДСТАВЛЕННЫХ ЗАЯВИТЕЛЕМ ПРИ СЕРТИФИКАЦИИ 

 

4.1. Рассмотрение и анализ заявки и прилагаемых документов, представленных заявителем, 

в том числе технической документации, проводятся в целях обеспечения идентификации продукции 

и определения применимости указанных документов для подтверждения соответствия продукции и 

выявления тех из них, которые могут быть приняты как основание для выдачи сертификата соот-

ветствия. 

4.2. Орган по сертификации осуществляет рассмотрение и анализ заявки и прилагаемых до-

кументов, представленных заявителем, в части: 

а) правильности заполнения заявки; 

б) полноты и достаточности материалов, представленных заявителем в комплекте докумен-

тов. 

4.3. При положительных результатах рассмотрения и анализа заявки и прилагаемых доку-

ментов, представленных заявителем, орган по сертификации принимает решение о проведении сер-

тификации и в течение 5 рабочих дней с даты принятия такого решения в письменном виде сооб-

щает заявителю о принятом решении, содержащем условия проведения сертификации, в том числе 

необходимые сведения по процедуре отбора образцов продукции и программе исследований (испы-

таний) и измерений (непосредственно или направляет заказным почтовым отправлением с описью 

вложения и уведомлением о вручении). 

4.4. При отрицательных результатах рассмотрения и анализа заявки и прилагаемых докумен-

тов, представленных заявителем, орган по сертификации в течение 3 рабочих дней с даты принятия 

решения сообщает заявителю о необходимости доработки заявки или дополнения комплекта доку-
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ментов либо об отказе в проведении работ по сертификации с указанием причин отказа (непосред-

ственно или направляет заказным почтовым отправлением с описью вложения и уведомлением о 

вручении). 

Отказ органа по сертификации в проведении работ по сертификации не препятствует повтор-

ному обращению заявителя в указанный орган и направлению заявки и комплекта документов после 

устранения выявленных несоответствий, послуживших основанием для отказа в принятии заявки. 

 

5. ПРОВЕДЕНИЕ ИДЕНТИФИКАЦИИ, ОТБОРА ОБРАЗЦОВ,  

ИССЛЕДОВАНИЙ (ИСПЫТАНИЙ) И ИЗМЕРЕНИЙ ПРОДУКЦИИ 

 

5.1. При подтверждении соответствия продукции осуществляется отбор образцов продукции, 

являющейся объектом оценки соответствия, с целью проведения их исследований (испытаний) и 

измерений. 

5.2. Правила отбора образцов продукции устанавливаются в международных и региональных 

(межгосударственных) стандартах, а в случае их отсутствия - национальных (государственных) 

стандартах, содержащих правила и методы исследований (испытаний) и измерений. 

В случае отсутствия стандартов, устанавливающих правила отбора образцов продукции, до 

разработки соответствующих межгосударственных стандартов используются методики исследова-

ний (испытаний) и измерений, аттестованные (валидированные) и утвержденные в соответствии с 

законодательством государства-члена. 

Отбираемые образцы продукции по конструкции, составу и технологии изготовления 

должны быть идентичными продукции, предназначенной для реализации потребителю (приобрета-

телю). 

5.3. Отобранные образцы продукции изолируются от остальной продукции, упаковываются, 

пломбируются или опечатываются на месте их отбора. 

5.4. Отбор образцов продукции проводится: 

а) для серийно выпускаемой продукции - на складе готовой продукции изготовителя (упол-

номоченного изготовителем лица), складе временного хранения, таможенном складе или на произ-

водственной линии готовой продукции; 

б) для партии продукции - на месте нахождения партии (на складе готовой продукции изго-

товителя (уполномоченного изготовителем лица), складе временного хранения, таможенном складе 

или на складе получателя при ответственном хранении или на производственной линии готовой 

продукции). 

5.5. Отбор образцов продукции проводится одновременно с идентификацией продукции, по-

средством которой устанавливается тождественность характеристик продукции признакам, уста-

новленным для данной продукции (вида или группы продукции) в нормативной документации, в 

иных документах, указанных в пункте 3.4, и указанным в информации о продукции, обеспечиваю-

щим возможность однозначного отнесения продукции к объектам добровольного подтверждения 

соответствия. 

5.6. При подтверждении соответствия продукции идентификация и отбор образцов продук-

ции проводятся органом по сертификации в присутствии заявителя. 
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По согласованию с заявителем отбор образцов продукции может проводиться уполномочен-

ным органом по сертификации лицом, в качестве которого могут выступать другой орган по серти-

фикации и (или) аккредитованная испытательная лаборатория (центр), в область аккредитации ко-

торых включена соответствующая продукция. 

5.7. Результаты отбора образцов продукции оформляются актом отбора образцов продукции, 

в котором указываются место и дата отбора образцов продукции, условия хранения образцов про-

дукции, а также идентифицирующие признаки отобранной продукции. Акт отбора образцов про-

дукции и программа сертификационных испытаний направляются в аккредитованную испытатель-

ную лабораторию (центр), которая будет проводить исследования (испытания) и измерения продук-

ции. 

5.8. К идентификационным признакам продукции в зависимости от ее вида (типа) могут от-

носиться: 

а) полное наименование изготовителя, его место нахождения (адрес юридического лица) и 

адрес (адреса) места осуществления деятельности по изготовлению продукции (в случае, если ад-

реса различаются) для юридического лица и его филиалов (производственных площадок), которые 

изготавливают продукцию, или фамилия, имя и отчество (при наличии), место жительства и адрес 

(адреса) места осуществления деятельности по изготовлению продукции (в случае, если адреса раз-

личаются) - для физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринима-

теля в соответствии с законодательством государств-членов; 

б) полное наименование заявителя, его место нахождения (адрес юридического лица) и адрес 

(адреса) места осуществления деятельности (в случае, если адреса различаются) - для юридического 

лица или фамилия, имя и отчество (при наличии), место жительства и адрес (адреса) места осу-

ществления деятельности (в случае, если адреса различаются) - для физического лица, зарегистри-

рованного в качестве индивидуального предпринимателя; 

в) наименование и обозначение продукции и иное условное обозначение (при наличии), при-

своенное изготовителем; 

г) обозначение документа (документов), в соответствии с которым изготовлена продукция 

(стандарт, стандарт организации, технические условия или иной документ); 

д) назначение продукции, рекомендации по применению продукции, другие основные харак-

терные свойства продукции и другие основные характеристики продукции, обеспечивающие воз-

можность однозначного отнесения продукции к продукции, являющейся объектом добровольного 

подтверждения соответствия; 

е) иные сведения о продукции, обеспечивающие ее идентификацию; 

ж) штриховой код (при наличии); 

з) дата изготовления; 

и) срок хранения, срок службы (годности) или ресурс продукции; 

к) размер (объем) партии (для партии продукции); 

л) упаковка, тара, номинальное количество в единице потребительской упаковки (при необ-

ходимости), масса нетто и объем (при необходимости); 

м) иная информация, указанная в технической документации и (или) товаросопроводитель-

ных документах (при наличии). 
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5.9. Результаты идентификации продукции отражаются в заключении по идентификации 

продукции и (или) акте отбора образцов продукции. 

В случае оформления заключения по идентификации продукции 1 экземпляр заключения по 

идентификации продукции вручается заявителю непосредственно или направляется ему заказным 

почтовым отправлением с описью вложения и уведомлением о вручении. 

При проведении идентификации и отбора образцов продукции осуществляется проверка 

условий хранения продукции. 

5.10. Передача образцов продукции в аккредитованную испытательную лабораторию (центр) 

с целью проведения сертификационных испытаний осуществляется заявителем на основании 

оформленного органом по сертификации документа, определяющего программу сертификацион-

ных испытаний (направления/заявки/технического задания и проч.). 

Документ, определяющий программу испытаний, должен содержать наименование заяви-

теля/изготовителя, наименование испытательной лаборатории (центра), наименование сертифици-

руемой продукции, наименование образцов продукции для проведения исследований (испытаний) 

и измерений, перечень контролируемых показателей и пунктов нормативной документации, на со-

ответствие требованиям которой необходимо провести исследования (испытания) и измерения. 

5.11. Исследования (испытания) и измерения продукции проводятся в соответствии с требо-

ваниями стандартов, содержащих правила и методы, а в случае отсутствия таких стандартов (до 

разработки соответствующих межгосударственных стандартов) - в соответствии с методиками ис-

следований (испытаний) и измерений, аттестованными (валидированными) и утвержденными в со-

ответствии с законодательством государства-члена. 

Полученные результаты исследований (испытаний) и измерений продукции распространя-

ются на всю продукцию, из которой были отобраны указанные образцы продукции. 

5.13. Результаты проведенных исследований (испытаний) и измерений продукции оформля-

ются протоколом исследований (испытаний) и измерений продукции. 

Протоколы исследований (испытаний) и измерений продукции должны содержать следую-

щую информацию: 

- обозначение протокола исследований (испытаний) и измерений, порядковый номер и нуме-

рацию каждой страницы протокола, а также общее количество страниц; 

- сведения об испытательной лаборатории (центре), проводившей испытаний; 

- сведения о заявителе на проведение испытаний; 

- идентификационные сведения о представленной продукции, в том числе об изготовителе; 

- основание для проведения испытаний; 

- описание программы и методов испытаний или ссылки на них, или ссылки на стандартные 

методы испытаний; 

- сведения об отборе образцов или документах, отражающих порядок их отбора; 

- условия проведения испытаний; 

- сведения об использованных средствах измерений и испытательном оборудовании; 

- проверяемые показатели и требования к ним, сведения о нормативных и технических доку-

ментах, содержащих эти требования; 
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- фактические значения показателей испытанных образцов, в том числе промежуточные, в 

соответствии с критериями оценки и с указанием расчетной или фактической погрешности измере-

ний (если это предусмотрено методами испытаний); 

- дата утверждения протокола исследований (испытаний) и измерений. 

Протокол исследований (испытаний) и измерений продукции должен содержать необходи-

мый объем информации, позволяющей получить аналогичные результаты в случае проведения по-

вторных испытаний. 

Протокол исследований (испытаний) и измерений продукции независимо от результатов ис-

следований (испытаний) и измерений продукции вручается заявителю непосредственно или направ-

ляется ему заказным почтовым отправлением с описью вложения и уведомлением о вручении, а 

также органу по сертификации. 

5.14. При отрицательных результатах исследований (испытаний) и измерений работы по под-

тверждению соответствия продукции приостанавливаются или прекращаются. 

5.15. Работы по подтверждению соответствия продукции приостанавливаются, если путем 

проведения корректирующих мероприятий возможно устранить несоответствия, вызвавшие отри-

цательные результаты исследований (испытаний) и измерений, или прекращаются, если путем про-

ведения корректирующих мероприятий невозможно устранить несоответствия, вызвавшие отрица-

тельные результаты исследований (испытаний) и измерений. 

5.16. В случае приостановления или прекращения работ по сертификации продукции орган 

по сертификации информирует заявителя непосредственно или направляет соответствующее реше-

ние с обоснованием приостановления или прекращения работ по сертификации продукции заказ-

ным почтовым отправлением с описью вложения и уведомлением о вручении. 

 

6. АНАЛИЗ СОСТОЯНИЯ ПРОИЗВОДСТВА 

 

6.1. Анализ состояния производства проводится органом по сертификации при подтвержде-

нии соответствия продукции серийно выпускаемой продукции с целью установления наличия у из-

готовителя необходимых условий для обеспечения постоянного (стабильного) соответствия выпус-

каемой продукции установленным требованиям, подтверждаемым при ее сертификации. 

Анализ состояния производства проводится при сертификации продукции и при проведении 

инспекционного контроля/периодической оценки сертифицированной продукции в случае приме-

нения схемы сертификации 1с (серийный выпуск продукции). 

Допускается проведение анализа состояния производства одновременно с идентификацией, 

отбором образцов продукции и исследованиями (испытаниями) и измерениями продукции. 

6.2. Анализ состояния производства проводится по адресу места осуществления деятельно-

сти по изготовлению продукции (на месте нахождения производства (изготовления) продукции) ор-

ганом по сертификации в соответствии с программой анализа состояния производства, разработан-

ной и утвержденной руководителем (заместителем руководителя) органа по сертификации. 

Объектами проверки при проведении анализа состояния производства являются: 

- техническая документация (проектная и (или) конструкторская, и (или) технологическая, и 

(или) эксплуатационная) на продукцию; 
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- компетентность персонала, выполняющего работу, влияющую на соответствие выпускае-

мой продукции установленным требованиям; 

- инфраструктура производства (совокупность объектов, находящихся на территории изго-

товителя и необходимых для организации производства (производственные помещения, транспорт 

и т. п.)); 

- оборудование (средства технологического оснащения), а также его техническое обслужи-

вание и ремонт; 

- управление контрольным, измерительным и испытательным оборудованием; 

- средства измерений, необходимые для обеспечения соответствия продукции установлен-

ным требованиям; 

- входной контроль закупленной продукции, влияющей на показатели безопасности серти-

фицируемой продукции (сырья, материалов, комплектующих изделий); 

- технологические процессы, в том числе специальные; 

- приемочный контроль и периодические испытания готовой продукции, связанные с кон-

тролем характеристик, к которым установлены обязательные требования; 

- маркировка готовой продукции, условия ее хранения, упаковки и консервации; 

- взаимодействие с потребителем (в том числе рассмотрение жалоб и рекламаций по продук-

ции данного изготовителя); 

- идентификация продукции и ее прослеживаемость; 

- корректирующие и предупреждающие мероприятия. 

6.3. По результатам проведения анализа состояния производства составляется акт по уста-

новленной в Системе СЕРТ-ИНФО форме, в котором указываются результаты анализа, приводятся 

ссылки на подтверждающие документы и материалы, а также при необходимости устанавливаются 

сроки устранения выявленных несоответствий. 

6.4. Акт о результатах анализа состояния производства должен содержать выводы о способ-

ности производства постоянно (стабильно) выпускать продукцию, соответствующую установлен-

ным требованиям, подтверждаемым при ее сертификации. 

Акт о результатах анализа состояния производства подписывается всеми членами комиссии 

(экспертами) и представителем предприятия - изготовителя продукции. 

1 экземпляр указанного акта органом по сертификации вручается заявителю непосред-

ственно или направляется ему заказным почтовым отправлением с описью вложения и уведомле-

нием о вручении. 

По результатам проведения анализа состояния производства орган по сертификации может 

приостановить или прекратить работы по сертификации продукции. 

Решение о приостановлении работ по сертификации принимается в случае, если путем про-

ведения корректирующих мероприятий заявитель может устранить выявленные несоответствия и 

их причины в установленные сроки. 

Решение о прекращении работ по сертификации принимается в случае, если невозможно 

устранить выявленные несоответствия путем проведения корректирующих мероприятий или невоз-

можно выполнить корректирующие мероприятия в установленные сроки. 

К несоответствиям относят: 
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‒ отсутствие элемента(ов) инфраструктуры, необходимого(ых) для изготовления заявленной 

продукции; 

‒ отсутствие либо недостаточную полноту технологической документации заявителя (отсут-

ствие описания выполняемых операций с указанием средств технологического оснащения); 

‒ отсутствие одного или нескольких средств технологического оснащения, необходимых для 

выпуска сертифицируемой продукции согласно технологической документации; 

‒ отсутствие поверенных средств измерений, использование неповеренных средств измере-

ний, использование средств измерений с просроченным сроком поверки (для средств измерений, 

подлежащих поверке), используемых в целях подтверждения соответствия; 

‒ отсутствие или использование некалиброванных средств измерений или с просроченным 

сроком действия калибровки; 

‒ отсутствие документации на процедуры входного контроля; 

‒ отсутствие входного контроля материалов и комплектующих изделий; 

‒ отсутствие записей, подтверждающих проведение приемочного контроля и (или) испыта-

ний готовой продукции на соответствие требованиям; 

‒ несоответствие маркировки требованиям нормативных документов. 

В случае принятия решения о приостановлении работ по сертификации орган по сертифика-

ции информирует об этом заявителя (непосредственно или заказным почтовым отправлением с опи-

сью вложения и уведомлением о вручении). 

С целью возобновления работ по сертификации: 

- заявитель разрабатывает корректирующие мероприятия, направленные на устранение вы-

явленных несоответствий и их причин, обеспечивает их выполнение и информирует об этом орган 

по сертификации; 

- орган по сертификации анализирует проведенные заявителем корректирующие мероприя-

тия и при наличии положительных результатов принимает решение о возобновлении работ по сер-

тификации. 

В случае если заявитель не может устранить выявленные несоответствия и их причины в 

установленные сроки, работы по сертификации продукции прекращаются. 

В случае принятия решения о прекращении работ по сертификации орган по сертификации 

информирует об этом заявителя (непосредственно или заказным почтовым отправлением с описью 

вложения и уведомлением о вручении). 

6.5. В случае поступления в орган по сертификации заявки на проведение сертификации но-

вой продукции, имеющей незначительные отличия в конструкции (составе, рецептуре) или техно-

логии ее производства от ранее сертифицированной продукции, по решению органа по сертифика-

ции результаты предшествующего анализа состояния производства могут быть частично или пол-

ностью распространены на эту продукцию при соблюдении следующих условий: 

а) работы по сертификации продукции проводятся тем же органом по сертификации, кото-

рый проводил анализ состояния производства и оформлял акт о результатах анализа состояния про-

изводства; 

б) внесение изготовителем изменений в конструкцию (состав, рецептуру) продукции или тех-

нологию ее производства не оказывает влияния на обеспечение соответствия продукции установ-

ленным требованиям; 



22 
 

в) заявка на сертификацию новой продукции представлена заявителем в случае, если с даты 

проведения анализа состояния производства и оформления акта о результатах анализа состояния 

производства или проведения инспекционного контроля/периодической оценки ранее сертифици-

рованной продукции и оформления акта инспекционного контроля/периодической оценки прошло 

не более 1 года. 

 

7. ВЫДАЧА СЕРТИФИКАТА СООТВЕТСТВИЯ ПРОДУКЦИИ 

 

7.1. Орган по сертификации проводит анализ представленного заявителем комплекта доку-

ментов, а также документов, подтверждающих соответствие продукции установленным требова-

ниям (протоколов исследований (испытаний) и измерений (в случаях, предусмотренных схемой сер-

тификации), акта об анализе состояния производства (в случаях, предусмотренных схемой серти-

фикации). 

При наличии положительных результатов указанного анализа орган по сертификации при-

нимает решение о выдаче сертификата соответствия и оформляет указанный сертификат. 

7.2. В случае наличия отрицательных результатов подтверждения соответствия продукции 

при сертификации орган по сертификации принимает решение об отказе в выдаче сертификата со-

ответствия продукции с указанием мотивированных причин отказа и информирует об этом заяви-

теля в течение 3 рабочих дней с даты принятия указанного решения (непосредственно или заказным 

почтовым отправлением с описью вложения и уведомлением о вручении). 

7.3. Сертификат соответствия продукции оформляется по единой форме и правилам, утвер-

ждаемым Системой СЕРТ-ИНФО. 

Форма сертификата соответствия установлена в документе «СДС СЕРТ-ИНФО. Формы ос-

новных документов, применяемых в Системе». 

При значительном объеме информации, необходимой для внесения в сертификат соответ-

ствия, орган по сертификации приводит такую информацию в приложении к сертификату соответ-

ствия, которое оформляется на бланке приложения и является неотъемлемой частью сертификата. 

7.4. Сертификат соответствия и приложение к сертификату подписывают руководитель ор-

гана по сертификации и эксперт, проводивший анализ полученных результатов работ по сертифи-

кации продукции. 

Сертификат соответствия продукции не может подписываться экспертом, подписавшим в 

рамках рассмотрения соответствующей заявки на проведение работ по сертификации акт о резуль-

татах анализа состояния производства. 

7.5. Дата вступления в силу сертификата соответствия не должна быть более ранней, чем дата 

принятия решения о выдаче сертификата соответствия. 

7.6. Сертификаты соответствия печатаются на бланках, изготовленных типографским спосо-

бом, имеют учетных номер, заверяются печатью и являются документами строгой отчетности. 

Учет, выдача, использование и аннулирование бланков Системы СЕРТ-ИНФО производится 

в соответствии с документом «СДС СЕРТ-ИНФО. Правила выдачи бланков сертификатов соответ-

ствия». 

Образец печати и порядок применения установлены в документе СДС СЕРТ-ИНФО. Поло-

жение о печатях, применяемых в Системе». 
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7.7. Сведения о выданном сертификате соответствия продукции вносятся в реестр выданных 

сертификатов соответствия. 

7.8. В случае если срок действия сертификата соответствия системы менеджмента заканчи-

вается ранее срока действия сертификата соответствия продукции, изготовитель сертифицирован-

ной продукции своевременно обеспечивает наличие сертификата соответствия системы менедж-

мента, действующего в течение срока действия сертификата соответствия продукции. 

7.9. Действие сертификата соответствия серийно выпускаемой продукции устанавливается 

на срок не более 3 лет. 

Срок действия сертификата соответствия партии продукции устанавливается на срок не бо-

лее 1 года. 

7.10. Сертификат соответствия серийно выпускаемой продукции, являющейся объектом доб-

ровольного подтверждения соответствия, распространяется на данную продукцию, изготовленную 

с даты изготовления отобранных образцов продукции, прошедших исследования (испытания) и из-

мерения. В таком случае указанная информация и сведения о дате изготовления отобранных образ-

цов (проб) продукции, прошедших исследования (испытания) и измерения, могут указываться в 

поле «дополнительная информация» единой формы сертификата соответствия Системы СЕРТ-

ИНФО установленным требованиям. 

7.11. Сертификат соответствия серийно выпускаемой продукции, производимой (изготавли-

ваемой) в нескольких филиалах изготовителя и (или) на производственных площадках, может быть 

выдан на указанную продукцию на максимальный срок, установленный пунктом 7.9 настоящего 

документа, при соблюдении следующих условий: 

а) проведение органом по сертификации анализа состояния производства и подтверждение 

наличия у изготовителя необходимых условий для обеспечения постоянного (стабильного) соответ-

ствия изготавливаемой (производимой) продукции установленным требованиям, подтверждаемым 

при ее сертификации, в соответствии с разделом 6 настоящего документа; 

б) наличие положительных результатов проведения сертификационных исследований (испы-

таний) и измерений образцов сертифицируемой продукции, производимой во всех филиалах изго-

товителя и (или) на производственных площадках; 

в) распространение внедренной изготовителем системы менеджмента во всех филиалах из-

готовителя сертифицированной продукции или организация изготовителем осуществления произ-

водственного контроля во всех его филиалах и (или) на производственных площадках; 

г) наличие разработанного органом по сертификации и согласованного изготовителем гра-

фика проведения анализа состояния производства в филиалах изготовителя и (или) на производ-

ственных площадках. 

 

8. ПРИОСТАНОВЛЕНИЕ ИЛИ ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ  

СЕРТИФИКАТА СООТВЕТСТВИЯ ПРОДУКЦИИ 

 

8.1. Действие сертификата соответствия продукции приостанавливается или прекращается в 

следующих случаях: 

а) создание продукцией реальной угрозы безопасности жизни и (или) здоровью человека, 

имущества, окружающей среды, жизни и (или) здоровья животных и растений; 
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б) несоответствие продукции установленным требованиям; 

в) наличие отрицательных результатов инспекционного контроля/периодической оценки 

сертифицированной продукции; 

г) отказ заявителя от проведения инспекционного контроля/периодической оценки сертифи-

цированной продукции; 

д) изменение конструкции (состава) продукции или технологии ее производства (изготовле-

ния), которые могут повлиять на показатели безопасности, подтверждаемые при ее сертификации, 

в случае, если заявитель перед выпуском в обращение такой продукции в письменной форме не 

уведомил об этом орган по сертификации, выдавший сертификат соответствия продукции, с прило-

жением документов, подтверждающих такие внесенные изменения (конструкторская документа-

ция, чертежи, спецификация); 

е) наличие заявления заявителя; 

ж) отсутствие у заявителя действующего сертификата соответствия системы менеджмента (в 

случаях, предусмотренных схемой сертификации); 

з) ликвидация организации заявителя и (или) изготовителя либо снятие по инициативе заяви-

теля продукции с серийного производства. 

8.2. Решение о приостановлении действия сертификата соответствия продукции на период 

разработки и проведения корректирующих мероприятий, согласованных с органом по сертифика-

ции, выдавшим сертификат соответствия продукции, принимается в случае, если путем проведения 

корректирующих мероприятий заявитель может устранить выявленные несоответствия и подтвер-

дить соответствие продукции установленным требованиям. В случае если это невозможно сделать, 

действие сертификата соответствия продукции прекращается. 

8.3. При приостановлении действия сертификата соответствия продукции орган по сертифи-

кации, выдавший сертификат соответствия продукции: 

а) принимает решение о приостановлении действия сертификата соответствия продукции и 

временно запрещает применять знак соответствия; 

б) вносит информацию о приостановлении действия сертификата соответствия продукции в 

реестр выданных сертификатов соответствия; 

в) устанавливает срок проведения заявителем корректирующих мероприятий; 

г) контролирует проведение заявителем корректирующих мероприятий. 

8.4. При приостановлении действия сертификата соответствия продукции заявитель: 

а) идентифицирует и определяет количество продукции, не соответствующей установлен-

ным требованиям; 

б) разрабатывает и обеспечивает проведение корректирующих мероприятий по устранению 

выявленных несоответствий; 

в) уведомляет в порядке, установленном законодательством государств-членов, потребите-

лей об опасности применения (эксплуатации) продукции; 

г) письменно информирует орган по сертификации о завершении проведения корректирую-

щих мероприятий. 

8.5. После проведения заявителем корректирующих мероприятий орган по сертификации, 

выдавший сертификат соответствия продукции: 
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а) принимает решение о возобновлении действия сертификата соответствия продукции и раз-

решает применение знака соответствия; 

б) вносит информацию о возобновлении действия сертификата соответствия продукции в ре-

естр выданных сертификатов соответствия. 

8.6. Решение о прекращении действия сертификата соответствия продукции принимается в 

случае, если заявитель не может устранить выявленные несоответствия и их причины, а также при 

наличии опасности применения (эксплуатации) продукции. 

8.7. В случае необходимости приостановления (возобновления) или прекращения действия 

выданного сертификата соответствия продукции по инициативе заявителя заявитель направляет в 

орган по сертификации, выдавший указанный сертификат, соответствующее заявление (с указанием 

причин). 

Вместе с заявлением представляется сертификат соответствия продукции и документы, яв-

ляющиеся основанием для приостановления (возобновления) или прекращения действия выданного 

сертификата соответствия продукции. 

8.8. Орган по сертификации принимает решение о приостановлении (возобновлении) или 

прекращении действия выданного сертификата соответствия продукции. 

8.9. В случае принятия заявителем решения о возобновления действия сертификата соответ-

ствия продукции после приостановления его действия по заявлению заявителя орган по сертифика-

ции принимает решение о возобновлении действия указанного сертификата соответствия после про-

ведения инспекционного контроля/периодической оценки сертифицированной продукции. 

8.10. Орган по сертификации вносит соответствующую запись о приостановлении (возобнов-

лении) или прекращении действия сертификата соответствия продукции в реестр выданных серти-

фикатов соответствия. 

8.11. Действие сертификата соответствия продукции приостанавливается (возобновляется) 

или прекращается с даты внесения соответствующих сведений в реестр выданных сертификатов 

соответствия. 

 

9. ЗАМЕНА ИЛИ ВЫДАЧА ДУБЛИКАТА СЕРТИФИКАТА  

СООТВЕТСТВИЯ ПРОДУКЦИИ 

 

9.1. Допускается замена сертификата соответствия продукции и (или) приложений к нему без 

выполнения процедур, предусмотренных подпунктами «а»-«ж» пункта 3.1 настоящего документа, 

в следующих случаях (в зависимости от примененной схемы сертификации): 

- выявление в сертификате соответствия продукции и приложениях к нему либо в протоколах 

сертификационных испытаний ошибок (опечаток); 

- изменение организационно-правовой формы, места нахождения (адреса юридического 

лица), адреса места осуществления деятельности (в случае, если адреса различаются), номера теле-

фона и (или) адреса электронной почты заявителя; 

- изменение организационно-правовой формы, места нахождения (адреса юридического 

лица) изготовителя; 

- изменение кода (кодов) ТН ВЭД ЕАЭС и (или) кода (кодов) продукции в соответствии с 

Общероссийским классификатором продукции по видам экономической деятельности; 
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- сокращение/увеличение количества адресов мест осуществления деятельности по изготов-

лению продукции. 

В случае изменения номера телефона и (или) адреса электронной почты заявителя, а также 

кода (кодов) ТН ВЭД ЕАЭС замена сертификата соответствия продукции и (или) приложений к 

нему не требуется и осуществляется по усмотрению заявителя. 

9.2. В случаях, предусмотренных пунктом 9.1 настоящего документа, заявитель направляет 

в орган по сертификации, выдавший сертификат соответствия продукции, заявление, сертификат 

соответствия продукции и приложения к нему (при наличии), а также документы, являющиеся ос-

нованием для замены сертификата соответствия продукции и (или) приложений к нему (при нали-

чии). 

Орган по сертификации, выдавший сертификат соответствия продукции, рассматривает за-

явление и указанные в абзаце первом настоящего пункта документы и принимает решение о замене 

сертификата соответствия продукции, которое доводится до сведения заявителя (непосредственно 

или заказным почтовым отправлением с описью вложения и уведомлением о вручении). 

9.3. В случаях, предусмотренных пунктом 9.1 настоящего документа, орган по сертифика-

ции, выдавший сертификат соответствия продукции, в течение 10 рабочих дней с даты получения 

заявления оформляет сертификат соответствия продукции на новом бланке с присвоением нового 

регистрационного номера (при этом в качестве даты окончания действия оформляемого сертифи-

ката соответствия продукции указывается дата окончания действия сертификата соответствия про-

дукции, подлежащего замене) и вносит соответствующие сведения в реестр выданных сертифика-

тов соответствия. 

Органом по сертификации, выдавшим сертификат соответствия продукции, в правом верх-

нем углу сертификата соответствия продукции, подлежащего замене, проставляется штамп «ЗАМЕ-

НЕН» и указываются дата замены и номер бланка выдаваемого взамен сертификата соответствия 

продукции. 

После проставления на сертификате соответствия продукции, подлежащем замене, указан-

ного штампа орган по сертификации, выдавший сертификат соответствия продукции, возвращает 

заявителю оригинал сертификата соответствия продукции, подлежащего замене. 

Копия сертификата соответствия продукции, подлежащего замене, со штампом «ЗАМЕ-

НЕН», заявление и документы, являющиеся основанием для замены сертификата соответствия про-

дукции, хранятся в органе по сертификации. 

9.4. В случаях, не предусмотренных пунктом 9.1 настоящего документа, органом по серти-

фикации, выдавшим сертификат соответствия продукции, принимается решение о необходимости 

проведения работ, предусмотренных пунктом 3.1 настоящего документа, в зависимости от приме-

ненной схемы сертификации. 

В случае если заявитель согласен с условиями выполнения процедур, предусмотренных 

пунктом 3.1 настоящего документа, в зависимости от примененной схемы сертификации орган по 

сертификации выполняет такие процедуры с учетом пункта 6.5 настоящего документа. 

9.5. В поле «Дополнительная информация» единой формы сертификата соответствия про-

дукции Системы СЕРТ-ИНФО производится запись «выдан взамен» и указываются регистрацион-

ный номер и дата выдачи сертификата соответствия продукции, подлежащего замене. 
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9.6. В случае выдачи сертификата соответствия продукции органом по сертификации прини-

мается решение о прекращении действия сертификата соответствия продукции, подлежащего за-

мене. 

9.7. Информация о прекращении действия сертификата соответствия продукции, подлежа-

щего замене, и выдаче взамен нового сертификата соответствия продукции вносится в реестр вы-

данных сертификатов соответствия. 

9.8. В случае утери (порчи) сертификата соответствия продукции и (или) приложений к нему 

заявителем в орган по сертификации, выдавший указанный сертификат, направляется заявление в 

произвольной форме с указанием обстоятельств утери (порчи) сертификата соответствия продук-

ции. 

Выдача дубликата сертификата соответствия продукции производится органом по сертифи-

кации в течение 10 рабочих дней с даты получения указанного заявления. 

9.9. Дубликат сертификата соответствия продукции регистрируется под тем же номером, что 

и сертификат соответствия продукции, при этом в правом верхнем углу сертификата соответствия 

продукции проставляется штамп «ДУБЛИКАТ» и указывается дата выдачи дубликата. 

9.10. Дубликаты сертификатов соответствия продукции замене не подлежат. 

9.11. Информация о номере бланка выданного дубликата сертификата соответствия продук-

ции и дате его выдачи вносится органом по сертификации в реестр выданных сертификатов соот-

ветствия. 

 

10. ВНЕСЕНИЕ СВЕДЕНИЙ О СЕРТИФИКАТАХ СООТВЕТСТВИЯ ПРОДУКЦИИ  

В РЕЕСТР ВЫДАННЫХ СЕРТИФИКАТОВ СООТВЕТСТВИЯ 

 

10.1. Датой начала действия сертификата соответствия продукции является дата его реги-

страции в реестре выданных сертификатов. 

10.2. Ведение реестра выданных сертификатов осуществляется в порядке, утверждаемом 

правилами Системы СЕРТ-ИНФО. 

 

11. ФОРМИРОВАНИЕ И ХРАНЕНИЕ КОМПЛЕКТА  

ДОКАЗАТЕЛЬСТВЕННЫХ МАТЕРИАЛОВ 

 

11.1. После внесения органом по сертификации сведений о выданном сертификате соответ-

ствия продукции в реестр выданных сертификатов соответствия орган по сертификации и заявитель 

формируют комплект доказательственных материалов, подтверждающих соответствие продукции 

установленным требованиям, который в зависимости от примененной схемы сертификации вклю-

чает в себя следующие документы и сведения: 

а) заявка на проведение сертификации продукции в Системе добровольной сертификации 

СЕРТ-ИНФО; 

б) решение по заявке; 

в) договор с заявителем на проведение работ по проведению сертификации продукции в Си-

стеме добровольной сертификации СЕРТ-ИНФО; 

г) заключение по идентификации продукции и (или) акт отбора образцов продукции; 
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д) программа сертификационных исследований (испытаний) и измерений; 

е) протоколы исследований (испытаний) и измерений, подтверждающие соответствие про-

дукции установленным требованиям; 

ж) копия сертификата соответствия системы менеджмента (в случаях, предусмотренных схе-

мой сертификации); 

з) сертификаты соответствия продукции либо декларации о соответствии и (или) протоколы 

исследований (испытаний) и измерений критических компонентов, сырья, материалов, комплекту-

ющих или составных частей продукции, применяемых при изготовлении продукции (при наличии); 

и) копии договора (контракта) и товаросопроводительных документов (в случаях, преду-

смотренных схемой сертификации); 

к) копия договора с изготовителем (в том числе с иностранным), предусматривающего обес-

печение соответствия поставляемой продукции установленным требованиям, а также ответствен-

ность за несоответствие поставляемой на таможенную территорию Союза продукции указанным 

требованиям (для уполномоченного изготовителем лица) (в случаях, предусмотренных схемой сер-

тификации); 

л) акт о результатах анализа состояния производства (в случаях, предусмотренных схемой 

сертификации); 

м) копия технической документации (проектной и (или) конструкторской, и (или) техноло-

гической, и (или) эксплуатационной документации, и (или) технических условий (технического 

описания)) на продукцию; 

н) другие документы, представленные заявителем в качестве доказательства соответствия 

продукции установленным требованиям; 

о) сертификат соответствия (копия сертификата соответствия) продукции; 

п) сведения о регистрационном или учетном (индивидуальном, идентификационном) номере 

заявителя, присваиваемом при государственной регистрации в соответствии с законодательством 

государств-членов юридического лица или физического лица, зарегистрированного в качестве ин-

дивидуального предпринимателя. 

11.2. Сроки хранения документов о подтверждении соответствия продукции с комплектом 

доказательственных материалов устанавливаются: 

- на серийно выпускаемую продукцию - у изготовителя (уполномоченного лица) в течение не менее 

10 лет с даты прекращения изготовления (производства) этой продукции; 

- на партию продукции - у изготовителя (уполномоченного изготовителем лица), продавца (импор-

тера) в течение не менее 10 лет с даты реализации последнего изделия из партии. 

Комплект доказательственных материалов, указанный в пункте 11.1 настоящего документа, 

хранится в органе по сертификации, выдавшем сертификат соответствия продукции, в течение не 

менее 5 лет с даты окончания срока действия сертификата соответствия продукции. 

11.3. В случае подтверждения соответствия продукции документы, указанные в пункте 11.1 

настоящего документа, представляются заявителем и (или) органом по сертификации (по требова-

нию) органам государственного контроля (надзора) государств-членов, ответственным за осуществ-

ление государственного контроля (надзора) за соблюдением установленных требований, а также в 

случае, установленном законодательством государств-членов, иным заинтересованным лицам. 
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12. ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ В КОНСТРУКЦИЮ (СОСТАВ) ПРОДУКЦИИ 

 

12.1. При внесении изменений в конструкцию (состав) продукции, на которую выдан серти-

фикат соответствия продукции, или технологию ее производства (изготовления), которые могут по-

влиять на соответствие продукции установленным требованиям, заявитель перед выпуском в обра-

щение такой продукции в письменной форме уведомляет об этом орган по сертификации, выдавший 

сертификат соответствия продукции (с приложением документов, подтверждающих изменения в 

конструкции (составе) продукции или технологии ее производства (изготовления)). 

В течение 10 рабочих дней с даты получения указанного уведомления на основе анализа 

представленных заявителем документов органом по сертификации принимается решение о необхо-

димости проведения исследований (испытаний) и измерений образцов продукции и (или) анализа 

состояния производства (в случае, если анализ состояния производства предусмотрен схемой сер-

тификации такой продукции) или об отсутствии такой необходимости. 

Решение органа по сертификации вручается заявителю непосредственно или направляется 

заказным почтовым отправлением с описью вложения и уведомлением о вручении. 

12.2. В случае если органом по сертификации принимается решение об отсутствии необхо-

димости проведения исследований (испытаний) и измерений образцов продукции и (или) анализа 

состояния производства, выпуск в обращение продукции с внесенными в ее конструкцию (состав) 

или технологию производства (изготовления) изменениями допускается только после получения за-

явителем такого решения. 

12.3. В случае если органом по сертификации принимается решение о необходимости прове-

дения исследований (испытаний) и измерений образцов продукции и (или) анализа состояния про-

изводства (в случае, если анализ состояния производства предусмотрен схемой сертификации такой 

продукции), между заявителем и органом по сертификации заключается договор на проведение та-

ких работ (в случае отсутствия договора, заключенного ранее). 

По результатам проведенных работ орган по сертификации принимает решение о соответ-

ствии (несоответствии) продукции установленным требованиям, которое вручается заявителю 

непосредственно или направляется заказным почтовым отправлением с описью вложения и уведом-

лением о вручении. 

В решении о соответствии продукции установленным требованиям орган по сертификации 

уведомляет о возможности выпуска в обращение продукции на основании действующего сертифи-

ката соответствия продукции. 

В решении о несоответствии продукции установленным требованиям орган по сертификации 

уведомляет о невозможности выпуска в обращение продукции на основании действующего серти-

фиката соответствия продукции и приостанавливает действие этого сертификата до проведения за-

явителем корректирующих мероприятий в сроки, согласованные с органом по сертификации. 

12.4. В случае непроведения заявителем корректирующих мероприятий в установленные 

сроки орган по сертификации принимает решение о прекращении действия сертификата соответ-

ствия продукции, которое вручается заявителю непосредственно или направляется заказным почто-

вым отправлением с описью вложения и уведомлением о вручении. 
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12.5. Документы, выданные органом по сертификации по результатам проведенных меро-

приятий, предусмотренных пунктами 12.2-12.4 настоящего документа, включаются в комплект до-

казательственных материалов и представляются заявителем (по требованию) органам государствен-

ного контроля (надзора), а также в случае, установленном законодательством государств-членов, 

иным заинтересованным лицам. 

 

13. ИНСПЕКЦИОННЫЙ КОНТРОЛЬ/ПЕРИОДИЧЕСКАЯ ОЦЕНКА  

СЕРТИФИЦИРОВАННОЙ ПРОДУКЦИИ 

 

13.1. Инспекционный контроль/периодическая оценка сертифицированной продукции пред-

ставляет собой систематическую оценку ее соответствия в течение всего срока действия сертифи-

ката соответствия продукции с целью установления, что продукция продолжает соответствовать 

установленным требованиям, подтвержденным при сертификации. 

13.2. Инспекционный контроль/периодическая оценка сертифицированной продукции в слу-

чае, если это предусмотрено схемой сертификации, проводится органом по сертификации, выдав-

шим сертификат соответствия продукции, в течение всего срока действия этого сертификата одним 

или несколькими из следующих способов: 

а) идентификация, исследования (испытания) и измерения образцов сертифицированной 

продукции; 

б) анализ состояния производства. 

13.3. При наличии согласованного с заявителем и утвержденного органом по сертификации 

графика инспекционный контроль/периодическая оценка сертифицированной продукции прово-

дится посредством анализа состояния производства в филиалах изготовителя и (или) на производ-

ственных площадках, которые изготавливают продукцию, в течение всего срока действия сертифи-

ката соответствия продукции в соответствии с этим графиком. 

13.4. Для схем сертификации, предусматривающих наличие у изготовителя системы менедж-

мента, инспекционный контроль/периодическая оценка сертифицированной продукции прово-

дится: 

- органом по сертификации посредством проведения исследований (испытаний) и измерений 

образцов сертифицированной продукции в аккредитованной испытательной лаборатории (центре); 

- органом по сертификации системы менеджмента, выдавшим заявителю сертификат соот-

ветствия системы менеджмента, посредством инспекционного контроля системы менеджмента за-

явителя. 

13.5. Инспекционный контроль/периодическая оценка сертифицированной продукции про-

водится органом по сертификации с привлечением (при необходимости) аккредитованной испыта-

тельной лаборатории (центра). 

13.6. Инспекционный контроль/периодическая оценка сертифицированной продукции про-

водится по программе инспекционного контроля/периодической оценки сертифицированной про-

дукции, разработанной и утвержденной в Системе СЕРТ-ИНФО. 

13.7. Проведение инспекционного контроля/периодической оценки сертифицированной про-

дукции включает в себя следующие этапы: 
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а) заключение договора на выполнение работ по проведению инспекционного контроля/пе-

риодической оценки сертифицированной продукции; 

б) формирование группы экспертов (комиссии) по проведению инспекционного контроля/пе-

риодической оценки сертифицированной продукции; 

в) разработка и утверждение программы проведения инспекционного контроля/периодиче-

ской оценки сертифицированной продукции; 

г) анализ информации о сертифицированной продукции; 

д) разработка программы исследований (испытаний) и измерений сертифицированной про-

дукции; 

е) идентификация продукции; 

ж) отбор образцов продукции и проведение исследований (испытаний) и измерений этих об-

разцов; 

з) анализ состояния производства; 

и) оформление акта по результатам инспекционного контроля/периодической оценки серти-

фицированной продукции; 

к) принятие решения по результатам инспекционного контроля/периодической оценки сер-

тифицированной продукции. 

13.8. Инспекционный контроль/периодическая оценка сертифицированной продукции мо-

жет быть плановой и внеплановой. 

13.9. Первый плановый инспекционный контроль/периодическая оценка сертифицирован-

ной продукции должен проводиться не позднее, чем через 12 (Двенадцать) месяцев, а второй пла-

новый инспекционный контроль/периодическая оценка не позднее, чем через 24 (Двадцать четыре 

месяца) начиная от даты выдачи сертификата соответствия. 

13.10. Плановый инспекционный контроль/периодическая оценка сертифицированной про-

дукции проводится в соответствии со схемами сертификации путем проведения идентификации, 

исследований (испытаний) и измерений образцов продукции и (или) проведения анализа состояния 

производства. 

13.11. Отбор образцов при проведении инспекционного контроля/периодической оценки сер-

тифицированной продукции осуществляется в соответствии с разделом 5 настоящего документа. 

13.12. Анализ состояния производства при проведении инспекционного контроля/периоди-

ческой оценки сертифицированной продукции осуществляется в соответствии с разделом 6 настоя-

щего документа. 

13.13. В случае приостановки изготовления (производства) сертифицированной продукции 

и (или) отсутствия образцов продукции для проведения исследований (испытаний) и измерений за-

явитель до установленного органом по сертификации и согласованного с заявителем срока прове-

дения инспекционного контроля/периодической оценки сертифицированной продукции письменно 

уведомляет об этом орган по сертификации. 

На основании полученного уведомления орган по сертификации может перенести срок про-

ведения инспекционного контроля/периодической оценки сертифицированной продукции, но не бо-

лее чем на 6 месяцев. 
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13.14. Результаты инспекционного контроля/периодической оценки сертифицированной 

продукции оформляются соответствующим актом. Один экземпляр указанного акта выдается заяви-

телю. 

13.15. По результатам инспекционного контроля/периодической оценки сертифицированной 

продукции орган по сертификации принимает одно из следующих решений: 

а) считать действие сертификата соответствия продукции подтвержденным; 

б) приостановить действие сертификата соответствия продукции; 

в) прекратить действие сертификата соответствия продукции. 

13.16. Решение о подтверждении действия сертификата соответствия продукции принима-

ется при положительных результатах инспекционного контроля/периодической оценки сертифици-

рованной продукции и в письменном виде вручается заявителю непосредственно или направляется 

заказным почтовым отправлением с описью вложения и уведомлением о вручении. 

13.17. Решение о приостановлении действия сертификата соответствия продукции принима-

ется в случае, если в результате проведения корректирующих мероприятий заявитель может устра-

нить причины несоответствия продукции установленным требованиям и подтвердить ее соответ-

ствие. 

В случае принятия органом по сертификации решения о приостановлении действия серти-

фиката соответствия продукции заявитель по согласованию с органом по сертификации разрабаты-

вает план корректирующих мероприятий для устранения причин несоответствия продукции уста-

новленным требованиям и согласовывает сроки его выполнения. 

13.18. По результатам выполнения заявителем корректирующих мероприятий и признания 

их удовлетворительными органом по сертификации возобновляется действие сертификата соответ-

ствия продукции. 

13.19. В случае невыполнения заявителем плана корректирующих мероприятий, в том числе 

несоблюдения установленных в нем сроков, и (или) признания корректирующих мероприятий не-

результативными орган по сертификации принимает решение о прекращении действия сертификата 

соответствия продукции. 

13.20. В случае если в результате корректирующих мероприятий заявитель не может устра-

нить причины несоответствия продукции установленным требованиям и подтвердить ее соответ-

ствие, действие сертификата соответствия продукции прекращается. 

13.21. Сведения о приостановлении, возобновлении или прекращении действия сертификата 

соответствия продукции органом по сертификации, выдавшим сертификат соответствия продукции, 

доводятся до сведения заявителя и вносятся в реестр выданных сертификатов соответствия. 

13.22. Внеплановая оценка соответствия сертифицированной продукции проводится органом 

по сертификации в случае поступления информации о претензиях к безопасности продукции от по-

требителей и (или) органов государственного контроля (надзора). 

 

14. ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ И ДОПОЛНЕНИЙ В ПОРЯДОК 

 

14.1. Внесение изменений и дополнений в настоящий Порядок относится к компетенции 

Учредителя Системы. Решение о внесении изменений и дополнений в Порядок принимается Учре-

дителем Системы по предложению Руководящего органа. 
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14.2. Проверка актуальности данного Порядка производится ежегодно Руководящим орга-

ном Системы СЕРТ-ИНФО. В случае необходимости Руководящий орган вносит соответствующие 

изменения (поправки) и представляет на утверждение Учредителю Системы. 
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Приложение А 

(справочное) 

 

Схемы сертификации продукции в Системе СЕРТ-ИНФО 

 

Номер 

схемы 

Элемент схемы добровольной сертификации 

Применение 

Документ, 

подтверждаю-

щий соответ-

ствие 

Исследование, 

испытание про-

дукции в аккре-

дитованной ис-

пытательной ла-

боратории (цен-

тре) 

Оценка произ-

водства (си-

стемы качества) 

Инспекционный 

контроль/перио-

дическая оценка 

сертифициро-

ванной продук-

ции 

(системы каче-

ства, 

производства) 

1с 
Испытание образ-

цов продукции 

Анализ состояния 

производства 

Испытание образ-

цов продукции и 

(или) анализ со-

стояния произ-

водства 

Для продукции, вы-

пускаемой серийно 

 

Заявитель – изготови-

тель, в том числе ино-

странный при наличии 

уполномоченного из-

готовителем лица на 

территории ЕАЭС 

Сертификат со-

ответствия на 

продукцию, 

выпускаемую 

серийно 
2с 

Испытание образ-

цов продукции 

сертификация си-

стемы менедж-

мента 

Испытание образ-

цов продукции и 

инспекционный 

контроль системы 

менеджмента ор-

ганом по серти-

фикации системы 

менеджмента ка-

чества, выдавшим 

сертификат СМК 

3с 
Испытание образ-

цов продукции 
--- --- 

Для партии продукции 

 

Заявитель - продавец 

(поставщик), изгото-

витель, в том числе 

иностранный 

Сертификат со-

ответствия на 

партию про-

дукции 

 

 


